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Teilnahmebedingungen

1. Anmeldung und Vertragsabschluss
1.1 Mit seiner Anmeldung bietet der Kunde den Abschluss des Vertrags verbindlich an. Die Buchung wird verbindlich, 
sobald der Kunde eine Bestätigung der Buchung von Manfred Platz Radlguide per E-Mail erhält.

2. Zahlung
2.1 Die Bezahlung der Leistung erfolgt am Tourtag direkt vor der Tour in bar oder bei Nichterscheinen und Stornierung
durch Überweisung auf das von Radlguide genannte Konto ohne jeden Abzug. Wünscht der Kunde auf Rechnung zu
zahlen, wird eine Gebühr in Höhe von 10,- € fällig. Gutscheine werden angerechnet.

3. Rücktritt des Kunden vor Tourbeginn/Stornokosten
3.1 Der Kunde kann jederzeit vor der Tour vom Vertrag zurücktreten. Die Stornierung kann derzeit nur telefonisch oder
per Email erfolgen.

3.2 Tritt der Kunde vom Vertrag zurück oder kommt er nicht zur Tour, so steht Radlguide – soweit der Rücktritt nicht von
ihm zu vertreten ist oder ein Fall höherer Gewalt vorliegt – statt des gesamten Rechnungspreises eine angemessene
Entschädigung für die bis zum Rücktritt getroffenen Vorkehrungen und seine Aufwendungen zu.

3.3 Radlguide hat diesen Entschädigungsanspruch zeitlich gestaffelt, d. h. unter Berücksichtigung der Nähe des
Zeitpunktes des Rücktritts zum Tourtag in einem prozentualen Verhältnis zum Gesamtpreis pauschaliert und bei der
Berechnung der Entschädigung gewöhnlich ersparte Aufwendungen und gewöhnlich mögliche anderweitige
Verwendungen der Leistung berücksichtigt. Die Entschädigung wird nach dem Zeitpunkt des Zugangs der
Rücktrittserklärung des Kunden wie folgt berechnet
0% Stornogebühr bis 72 Stunden vor der Tour
100 % Stornogebühr ab 72 Stunden vor der Tour oder bei Nichtantritt

3.4 Rücktrittsgebühren sind sofort fällig.

4. Rücktritt von Radlguide
Manfred Platz Radlguide kann in folgenden Fällen vom Vertrag zurücktreten:
- wenn die Mindestanzahl an Teilnehmern bis 72 Stunden vor dem Termin nicht erreicht wird. Soweit nicht anders
genannt sind für die Durchführung einer Tour 4 Teilnehmer mindestens erforderlich.
- bei Einwirkung höherer Gewalt
- bei plötzlicher Krankheit oder Nicht Erscheinen eines Stadtführers
Der Kunde wird in der Regel über die bei der Anmeldung angegebene Email über den Rücktritt informiert. Der Kunde
kann sich im Zweifelsfall auch im Internet unter Angabe der Url in der Reservierungsbestätigung informieren, ob der 
Termin zustande kommt.

5. Haftung
Die Teilnahme an einer Tour ist auf eigene Gefahr. Minderjährige dürfen nur in Begleitung eines Erziehungsberechtigten
teilnehmen. Die Teilnehmer sind selbst dafür verantwortlich, dass sie gesundheitlich den Anforderungen der Tour
gewachsen sind. Die Teilnehmer sorgen selbst für die passende Kleidung. Gefahren wird auch bei Regen. Die Einhaltung
der Straßenverkehrsordnung liegt in Ihrer eigenen Verantwortung.

6. Tourverlauf und -dauer
Eventuelle Abweichungen vom beschriebenen Ablauf aus organisatorischen Gründen sind möglich, beeinträchtigen
jedoch nicht Art und Inhalt der Tour und berechtigen Sie nicht zum Einbehalt der Vertragssumme oder zum Teilabzug.
Die Dauer des Tourverlaufs hängt entscheidend von den Teilnehmern ab. Daher kann für die Dauer der Tour nur eine
Zeitspanne genannt werden.

7. Mitwirkungspflicht
Bei auftretenden Leistungsstörungen im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen ist der Kunde oder der/die
Teilnehmer/in der Gruppe des Kunden verpflichtet, Schäden zu vermeiden oder gering zu halten. Sie sind verpflichtet,
Beanstandungen unverzüglich Manfred Platz Radlguide mitzuteilen. Im speziellen verpflichten sich die Teilnehmer, die
Funktionstüchtigkeit der Räder zu prüfen und etwaige Mängel unverzüglich vor Start der Tour anzuzeigen.

8. Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen
Die Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen des Vertrags hat nicht die Unwirksamkeit des gesamten Vertrages zur
Folge.

9. Erfüllungsort und Gerichtsstand
Erfüllungsort und alleiniger Gerichtsstand ist München.
Manfred Platz, Utzschneiderstr.10, 80469 München, Tel.: 0157-72948549, www.radlguide.de
USt-IdNr. gemäß §27 a Umsatzsteuergesetz: DE 278775514
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